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OVERVIEW

Kemampuan merancang metode pelatihan dan pembinaan di tempat kerja

dan kemampuan menjadi fasilitator yang efektif (facilitation skills) adalah

sangat penting baik untuk kemajuan individual maupun team atau

perusahaan.

Bagi Underwriters, Marketing and Sales Team dapat meningkatkan

penjualan dan kepuasan pelanggan dengan kemampuan presentasi, teknik

komunikasi dan facilitation skills yang efektif

Train The Trainers (TTT), pelatihan yang akan membuat setiap peserta

mampu untuk menyusun rancangan mengajar dan mengembangkan

teknik mengajar partisipatif karena langsung praktek dengan role-play

mengajar dan menjadi fasilitator handal.

BENEFITS

Setelah training, peserta akan dapat :

dan faktor-faktor
mempengaruhi tercapainya sasaran pelatihan.

Memahami terjadinya proses belajar

yang
Mampu menyusun rancangan mengajar dan mengembangkan teknik
mengajar partisipatif.

Mampu memilih metode pelatihan dan pembinaan yang tepat untuk
tempat kerja (karyawan perusahaan).

Mampu memberikan pelatihan dan bertindak sebagai fasilitator yang
efektif untuk meningkatkan kinerja karyawan

Bagi Underwriters, Marketing and Sales Team dapat meningkatkan
penjualan dan kepuasan pelanggan dengan kemampuan presentasi
dan facilitation skills yang efektif

WHO SHOULD ATTEND?

Emerging leaders, Managers, Team Leaders, Pemimpin Perusahaan

Underwriters, Brokers, Agents, Adjusters, Surveyors, Insurance
Consultants

HR and Personnel Managers, Marketing Team Leader, Customer
Services and Relationship Managers.

Siapa saja yang mau merancang metode pelatihan dan pembinaan yang

tepat di tempat kerja untuk meningkatkan kinerja karyawan

Train
The
Trainer
Clinic
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Drs. Elyus Lanin, M.Si.

FACILITATOR:

Elyus lanin adalah alumnus Universitas Indonesia,
yang mendalami Ilmu Komunikasi di Pasca Sarjana
Ul ini, dikenal sebagai Master Trainer di bidang
Personality Development, Sales, Leadership,
Communication & Human Resource, dengan
pengalaman memberikan training dan konsultansi
selama lebih dari 20 tahun. Mengawali karir
sebagai Instruktur pada suatu lembaga konsultan
sehingga telah banyak mendampingi berbagai
perusahaan untuk pelatihan management
maupun konsultansi SDM.

Dengan jam terbang yang cukup tinggi, beberapa
perusahaan yang pernah dan masih menggunakan
jasa Elyus lanin antara lain adalah Bank Indonesia,
BCA, Indosat Tbk, Pertamina, SMART Tbk,
Freeport, HM Sampoerna , Indomobil, Kertas Kraft
Aceh, Unilever Indonesia, Timah Tbk, RCTI,
Samudra Indonesia, BAPPENAS, Bank Mandiri,
IPTN, Telkom Tbk., Aplikanusa Lintasarta,
Telkomsel, Excelcomindo Pratama, Charoen
Pokphand, Astra Agro Lestari, PTPN 3, Bank
International Indonesia

Metode Pelatihan

Pelatihan ini menggunakan konsep joyful dan
participative adult learning, dimana peserta diajak
ikut berpartisipasi dengan cara:

* Presentasi

* Games

¢ Role play mengajar

Materi Pelatihan

. PENGANTAR TOT
Masalah kinerja karyawan
Pelatihan dan pembinaan yang efektif
Variabel dalam proses pelatihan
. SASARAN PELATIHAN
Tiga unsur sasaran pelatihan
Jenis sasaran pelatihan
Kategori belajar: kognitif, afektif dan
psikomotorik




REGISTRATION FORM
TRAIN THE TRAINERS (TTT)

Merancang metode pelatihan dan pembinaan di tempat kerja
dan menjadi fasilitator yang efektif untuk meningkatkan kinerja
karyawan

Silakan dilengkapi formulir dibawah ini

PESERTA

1.
Jabatan

Hp

Jabatan

PENANGGUNG JAWAB

Jabatan

Hp

Tanda tangan : ....ceceeeeeeeceeeee e e Tanggal

Formulir Pendaftaran dapat di email ke : info@ahliasuransi.com
Cc email : ahliasuransilearningcenter@gmail.com

CONTACT

Informasi lebih lanjut, dapat menghubungi kami
PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA

88@Kasablanka Office Tower, 10/F Unit E Jalan Casablanca Kav.88
Jakarta 12870

Tel : +628128079130 (WA) —Imam MUSJAB
Email : info@ahliasuransi.com
Email : ahliasuransilearningcenter@gmail.com

Web : www.ahliasuransi.com
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ahliasuransi.com ahliasuransi ahliasuransi

. PROSES BELAJAR
Jenis proses belajar
Faktor-faktor yang mempengaruhi proses
belajar
. PELATIHAN dan PEMBINAAN DI TEMPAT
KERJA
Jenis metode pelatihan
Pelatihan Instruksi Kerja
Faktor-faktor pemilihan metode pelatihan
. SISTEMATIKA MENGAJAR
Lima tahap proses mengajar
Panduan mengajar (tutorial notes)
. TEKNIK KOMUNIKASI DALAM MENGAJAR.
Menanggapi pertanyaan
Teknik vokal dalam mengajar
Bahasa Tubuh (body language)
Penggunaan alat bantu pelatihan
. LATIHAN MENGAJAR INDIVIDUAL
Setiap peserta berlatih menjadi fasilitator
yang efektif untuk meningkatkan penjualan
dan kinerja individual

INVESTASI & PEMBAYARAN

Peserta akan mendapatkan :

1. Investasi termasuk makan siang, tea-breaks,
materi presentasi, dan sertifikat. Tidak
termasuk akomodasi menginap di hotel

. Konsultasi gratis underwriting dan klaim
melalui telpon, WhatsApp atau email

. Tergabung dalam group WhatsApp dengan
rekan-rekan professional lainnya to stay-up-
to-date

Investasi :
o IDR 4,500,000 per delegate

o IDR 4,000,000 per delegate (for 3 or more
delegates)

Pembayaran :
Pembayaran ditransfer ke rekening

PermataBank No. Rek : 4122448008 a/n:
PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA

Bank Central Asia (BCA) No. Rek : 5265318166
a/n : PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA

TIME & LOCATION
Pukul : 08.30 — 17.00 (2-days-session)

20-21 September 2016

Grand Sahid Jaya Hotel

JI. Jenderal Sudirman Kav.86, Jakarta




