AHLIASURANSI

MARINE CARGO CLAIMS :

Learning PROCEDURE & RECOVERY

Center ACTION AGAINST CARRIERS
Prosedur klaim asuransi pengangkutan &%
barang & Tanggung jawab hukum :
pihak pengangkut (pelayaran dan
ekspedisi) dalam hal terjadi kerugian
atau kerusakan kargo

“The power of being

understood”. MARINE INSURANCE SERIES

OVERVIEW

Pengangkutan barang dari gudang penjual (shipper) ke gudang pembeli
(consignee) melibatkan banyak pihak mulai dari pihak perusahaan pelayaran,
ekspedisi, bongkar-muat, pergudangan, terminal, pelabuhan sampai trucking
company, oleh karenanya, penyelesaian klaim asuransi pengangkutan barang
(marine cargo) memerlukan pemahaman yang komprehensif tidak hanya
mengenai apa yang dijamin dan yang tidak dijamin dalam polis, namun juga
pemahaman mengenai kontrak pengangkutan, dokumen-dokumen
pengangkutan (shipping documents) dan tanggung jawab hukum pihak
pengangkut (transport operators liability)

Peran Surveyors dan Adjusters sangat penting dalam menentukan penyebab
kerugian atau kerusakan kargo dan juga meng-identifikasi siapa pihak-pihak
yang bertanggung jawab atas kerugian atau kerusakan tersebut.

Training ini membahasa secara komprehensif prosedur klaim, Guide to
General Average Claim (Prosedur penyelesaian klaim GA), dan bagaimana
mendapatkan ganti rugi (recovery claim) dari pihak pelayaran atau ekspedisi.

BENEFITS

Setelah training, peserta akan dapat :

¢ Memahami apa saja yang dijamin dalam asuransi pengangkutan barang
(marine cargo)

¢ Memahami hal-hal penting apa saja yang harus diperhatikan dalam
penyelesaian klaim asuransi pengangkutan barang (marine cargo)

¢ Memahami prosedur klaim asuransi pengangkutan barang (marine cargo)

¢ Memahami prosedur penyelesaian klaim general average

¢ Memahami tanggung jawab hukum pihak pengangkut (transport operators
liability) i.e. Carriers, Freight Forwarders, Stevedoring, Warehousing,
Terminal and Port Operators, and Trucking Company

¢ Menyusun strategi untuk mendapatkan ganti rugi (recovery claim) dari
pihak pelayaran dan ekspedisi

* Memahami peran surveyors, adjusters and recovery agents

WHO SHOULD ATTEND?

e Claim Examiners, Marine Underwriters, Brokers, Agents, Adjusters,
Surveyors, Insurance Consultants

¢ Risk Managers, Fleet Managers, Marine Legal Consultants

e Perusahaan Pelayaran, Forwarders, Stevedoring, Warehousing, Terminal
and Port Operators, and Trucking Company,

¢ Perusahaan ekspor-import, Bank dan Lembaga pembiayaan

e Otoritas pemerintah, departemen perhubungan laut dan instansi terkait

FACILITATOR:

IMAM MUSIJAB, SE, AAIK, QIP
Head of Product
PT Asuransi QBE Pool Indonesia

Ahli  Asuransi Umum
Indonesia, Imam
Berpengalaman di
bidang underwriting
dan klaim asuransi
marine cargo dan
marine liability dan
penulis berbagai
artikel tentang
asuransi  marine di
Indonesia

Materi akan dibawakan dengan diskusi

interaktif dan sharing pengalaman, meliputi :

1. Asuransi Pengangkutan Barang (Marine

Cargo)

e Overview jaminan dan pengecualian
polis asuransi pengangkutan barang

¢ Klausul-klausul perluasan jaminan dan
implikasinya dalam hal klaim

¢ Dokumen-dokumen dalam pengangku-
tan barang

* Duration of cover warehouse to
warehouse dan pihak-pihak yang terkait
dalam pengangkutan barang

. Tanggung Jawab Hukum Pihak

Pengangkut (Carriers’ Liability)

¢ Kontrak Pengangkutan dan Bill of
Lading

¢ Transport Operators Liability : Carriers,
Freight Forwarders, Stevedoring,
Warehousing, Terminal and Port
Operators, and Trucking Company

Hukum  Pihak

Liability) dan

e Tanggung Jawab
Pengangkut (Carriers’
Konvensi International




¢ Siapa saja yang mau mendalami asuransi marine cargo dan penyelesaian
klaimnya

REGISTRATION FORM

MARINE CARGO CLAIMS : PROCEDURE & RECOVERY ACTION AGAINST
CARRIERS

Prosedur klaim asuransi pengangkutan barang & Tanggung jawab hukum
pihak pengangkut (pelayaran dan ekspedisi) dalam hal terjadi kerugian
atau kerusakan kargo

Silakan dilengkapi formulir dibawah ini
PESERTA

1. Nama

Jabatan

Email

Hp L e eteeeteeeuee et eee et eeta—eaetae et eeate et at she et et bee aeebeesaeteeeeeaaes etaennreenrenn

2. Nama

Jabatan

Email

Hp L eeeeete et eeee et et et et e heaeheeste e et et et she et aes et eneee e e sue et aensenann

PENANGGUNG JAWAB

Nama

Jabatan

EMAIl o e e e b b er e re sareeabear e ebeeane e
Hp L eeeeete et eeee et et et beenaeeheaehees et et et e e ehe et aes et et eee et sue et aensenann
PeIUSANAAN & oottt e et b et saeser b ne e

Alamat

Tanda tangan : ....ceceeee e e Tanggal..ccooeeveveeene.

Formulir Pendaftaran dapat di email ke : info@ahliasuransi.com

3. Prosedur Klaim Asuransi Pengangkutan

Barang (Marine Cargo)

¢ Prosedur klaim Asuransi Pengangkutan
Barang (Marine Cargo)

e Analisa dokumen dan penyebab
kerugian atau kerusakan kargo

¢ Penyelesaian klaim (Adjustment of loss)

* Recovery action against carriers

bagaimana memperoleh ganti rugi
(recovery) dari pihak pelayaran dan
ekspedisi

e Guide to General Average Claim

(Prosedur penyelesaian klaim GA)

e Surveyors, Adjusters and Recovery
Agents

e Case-studies

INVESTASI & PEMBAYARAN

Peserta akan mendapatkan :

1. Buku Analysis of Marine Insurance
Clauses : The Institute Cargo Clauses
(1982) - berisi pembahasan lengkap

klausul-klausul asuransi marine cargo

2. 5-Voucher Diskon 20% untuk training-
training berikutnya yang dapat digunakan
oleh anda atau rekan anda

3. Konsultasi gratis underwriting dan klaim
melalui telpon, WhatsApp atau email

4. Tergabung dalam group WhatsApp dengan
rekan-rekan professional lainnya to stay-
up-to-date

5. Investasi termasuk makan siang, tea-
breaks, materi presentasi, dan sertifikat.
Tidak termasuk akomodasi menginap di
hotel

Investasi :

o IDR 2.500.000 per peserta

O IDR 6.000.000 spesial untuk 3 peserta
Pembayaran :

Pembayaran ditransfer ke rekening

Bank Central Asia (BCA)

No. Rek : 0350507451 a/n : Imam Musjab

Lokasi Training: di Jakarta

(Tersedia pilihan hari Sabtu atau hari libur agar
tidak mengganggu aktifitas pekerjaan anda)

Pembatalan dan Penggantian

Penggantian peserta diperbolehkan dengan
pemberitahuan paling lambat 2 hari sebelum acara,
setiap pembatalan dikenakan potongan 25%,
pembatalan kurang dari 7 hari tidak ada




INHOUSE TRAINING
AHLIASURANSI Learning Center juga menyediakan inhouse training untuk
Marine Insurances, Property and Construction Insurances, General Liability,

Professional Liability, Underwriting and Claims, Reinsurances, dan lain-lain

& O O

ahliasuransi.com ahliasuransi  ahliasuransi

pengembalian, namun demikian materi dan
presentasi training akan dikirimkan.

CONTACT

Informasi lebih lanjut, dapat menghubungi
kami

AHLIASURANSI Learning Center

Jalan Balai Pustaka Raya No.9, Jakarta 13220
Tel : +628128079130 (WA)

Email : info@ahliasuransi.com

Web : www.ahliasuransi.com




